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Datenschutzerklärung 

Wer wir sind 

Wir sind die Stiftung café sowieso in Luzern. 
Unser Ziel ist: Menschen mit und ohne Beeinträchtigung arbeiten gemeinsam im Restaurant. 
Hier informieren wir darüber, welche Informationen wir über Personen bearbeiten. 

 Dazu gehören Informationen, die wir erhalten: 
- im Restaurant sowieso 
- über unsere Website: www.restaurant-sowieso.ch 
- über alle Angebote wie Reservationen, Bankette, Veranstaltungen, oder 
- wenn Sie sich bei uns bewerben oder bei uns arbeiten. 

Was ist Datenschutz? 

Datenschutz bedeutet: 
Wir halten das Schweizer Datenschutzgesetz ein und passen gut auf Ihre persönlichen Daten auf. 
 
Persönliche Daten sind Informationen wie: 
- Ihr Name 
- Ihre Telefonnummer 
- Ihre E-Mail-Adresse 
- Informationen aus einer Reservation oder Bewerbung 
- oder Ihre IP-Adresse beim Besuch unserer Website 
- weitere Informationen, die Sie uns zur Verfügung gestellt haben 

Wann sammeln wir Daten? 

Wir erhalten Daten, wenn Sie zum Beispiel: 
- unsere Website besuchen 
- uns ein E-Mail schreiben 
- bei uns einen Tisch reservieren 
- sich für eine Veranstaltung oder ein Bankett anmelden 
- sich bei uns bewerben 
- bei uns arbeiten 

Daten von Mitarbeitenden oder Bewerber:innen 

Wenn Sie bei uns arbeiten oder sich bewerben, sammeln wir gewisse Daten: 
- Name, Adresse, Kontakt 
- Lebenslauf, Ausbildung 
- Arbeitsverlauf oder Referenzen 
- bei Anstellung: Lohnabrechnung, Sozialversicherungsdaten 
 
Diese Daten behandeln wir vertraulich und speichern sie nur so lange, wie es nötig oder gesetzlich vorge-
schrieben ist. 
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Was machen wir mit Ihren Daten? 

Wir verwenden Ihre Daten nur, wenn wir sie wirklich brauchen. Zum Beispiel, um: 
- Ihre Reservation zu bestätigen 
- Ihre Fragen zu beantworten 
- einen Arbeitsvertrag vorzubereiten 
- mit Ihnen Kontakt zu halten 
- unser Restaurant oder unsere Website zu verbessern 
 
Wir verkaufen Ihre Daten nie. 
Wir geben sie nicht an andere weiter, ausser: 
- Sie haben es erlaubt 
- es ist für unsere Arbeit notwendig (z. B. Buchhaltung) 
- wir müssen es aus rechtlichen Gründen tun 

Wem geben wir die Daten weiter?  

Wir geben Ihre Daten manchmal an Partner oder Dienstleister weiter, zum Beispiel für Buchhaltung oder IT. 
Das passiert nur, wenn es nötig ist oder Sie vorher zugestimmt haben.  
 
Unsere Partner müssen sich ebenfalls an den Datenschutz halten.  

Behörden bekommen Ihre Daten nur, wenn das gesetzlich vorgeschrieben oder zur Erfüllung unserer Leis-
tungsvereinbarungen für geschützte Arbeitsplätze und berufliche Massnahmen nötig ist. 

Was sind Cookies? 

Wenn Sie unsere Website besuchen, speichern wir sogenannte Cookies auf Ihrem Gerät. 
Diese helfen uns, die Website besser zu machen. 
Sie können Cookies jederzeit löschen oder blockieren in Ihrem Browser. 

Wer hilft uns technisch? 

Unsere Website wird von vertrauenswürdigen Partnern betrieben. 
Auch diese halten sich an das Schweizer Datenschutzgesetz.  

Mehr Informationen zum Datenschutz der Webseite finden Sie hier Datenschutzerklärung  

Ihre Rechte 

Sie dürfen uns jederzeit schreiben, wenn Sie: 
- wissen wollen, welche Daten wir über Sie haben 
- möchten, dass wir etwas löschen oder ändern 
- nicht mehr wollen, dass wir Ihre Daten bearbeiten  
- Fragen zum Datenschutz haben 
 
Kontakt:   Stiftung café sowieso / Datenschutzbeauftragte Person 
                Wesemlinrain 3a  |  6006 Luzern  
                Tel 041 412 33 66  |  www.restaurant-sowieso.ch 

  

https://www.restaurant-sowieso.ch/datenschutz
tel:041%20412%2033%2066
http://www.restaurant-sowieso.ch/
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Letzte Aktualisierung 

Diese Datenschutzerklärung wurde am 6. August 2025 erstellt. 
Wenn wir etwas ändern, schreiben wir es hier. 

 

Impressum 

Kontakt 

Restaurant sowieso 
Wesemlinrain 3a 
CH-6006 Luzern 
Tel 041 412 33 66 
www.restaurant-sowieso.ch 

Eingetragener Firmenname:  
Stiftung café sowieso, Handelsregisteramt Kanton Luzern, Nummer CHE-110.356.806, Eintrag der Stiftung 

 

Umsetzung und Programmierung 

Creanet Internet Service AG 
Schäracher 9 
CH-6232 Geuensee 

Tel. +41 41 552 19 00 
Fax +41 41 552 19 01 

•  CMS: Dynasite CMS 

•  Design: Creanet Internet Service AG 

________________________________________ 

Hinweise zur Haftung 

Wir geben uns Mühe, dass alle Informationen auf unserer Webseite richtig und aktuell sind. Trotzdem kön-
nen wir Fehler nicht ganz ausschliessen. Wer unsere Seite nutzt, tut das auf eigenes Risiko. 

________________________________________ 

Hinweise zu externen Links 

Auf unserer Seite gibt es Links zu anderen Websites. Wir kontrollieren diese Seiten nicht und sind nicht für 
deren Inhalt verantwortlich. Dafür sind die Betreiber der jeweiligen Seiten zuständig. 

________________________________________ 

Urheberrechte 

Alle Texte, Bilder, Fotos und Dateien auf dieser Internetseite gehören der Stiftung café sowieso oder den 
Urhebern, die genannt werden. Wer diese Dinge nutzen will, braucht zuerst eine schriftliche Erlaubnis. 

tel:041%20412%2033%2066
https://www.restaurant-sowieso.ch/
https://lu.chregister.ch/cr-portal/auszug/auszug.xhtml?uid=CHE-110.356.806
http://www.creanet.ch/cms
http://www.creanet.ch/
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AGB 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen  
für Events (Seminar, Bankette und Caterings)  
 

1. Vertragsgegenstand 
1.1. Vertragsgegenstand ist das Bereitstellen von Seminar- und Banketträumlichkeiten sowie weitere 

für die Durchführung der jeweiligen Veranstaltung notwendiger Leistungen durch das Restaurant 
sowieso.  
 

2. Reservation 
2.1. Die Reservationsvereinbarungen und deren Änderungen betreffend Leistungen vom Restaurant so-

wieso werden erst verbindlich, wenn sie durch das Restaurant schriftlich bestätigt und vom Auf-
traggeber schriftlich rückbestätigt sind. 
  

2.2. Der Veranstalter/Organisator übergibt dem Restaurant sowieso spätestens 10 Tage vor dem Anlass 
das detaillierte Programm, die Angaben über die Einrichtung der Räumlichkeiten und der techni-
schen Hilfsmittel, die Menu- und Weinauswahl, sowie alle Informationen, die das Restaurant so-
wieso für eine reibungslose Durchführung des Anlasses benötigt.  
 

3. Annullierungsbedingungen Events 
Absagen von Seminar-, Bankett und/oder Cateringreservationen müssen dem Restaurant sowieso 
durch den Veranstalter schriftlich mitgeteilt werden. Wird die Reservation vollumfänglich abgesagt, 
ohne dass das Restaurant sowieso dies zu vertreten hat, verrechnet das Restaurant sowieso dem 
Veranstalter folgende Annullierungskosten:  
 

3.1. Absagen Seminar 
14 Tage vor dem Anlass:    50% Raummiete 
4-7 Tage vor dem Anlass:   80% Raummiete 
1-3 Tage vor dem Anlass: 100% Raummiete 
 

3.2. Absagen Bankett / Catering 
29 - 3 Tage vor Anlass: entstandene Kosten  
3 - 0 Tage vor Anlass:   50% der vereinbarten Leistungen (Menü, Getränke, Personal, Mobiliar, etc.)  
 
Hat das Restaurant sowieso begründeten Anlass zur Annahme, dass die Veranstaltung den rei-
bungslosen Geschäftsbetrieb, die Sicherheit oder den Ruf des Restaurants gefährden kann, ist es 
berechtigt, die Reservationsvereinbarung jederzeit entschädigungslos aufzulösen (z.B. drohende 
Gewalt, rechtswidrige Veranstaltung etc.) Dies gilt auch ohne behördliches Verbot.  
 

3.3. Kann die Veranstaltung infolge höherer Gewalt (z. B. Naturereignisse, Pandemien, behördliche Ver-
bote) nicht durchgeführt werden, entfällt die Leistungspflicht beider Parteien. Bereits entstandene 
Kosten sind vom Veranstalter zu übernehmen. Muss die Veranstaltung verschoben werden, bemü-
hen sich beide Parteien um einen Ersatztermin. Falls kein Ersatztermin gefunden wird, gelten für 
die Rückerstattung bzw. Verrechnung bereits entstandener Aufwendungen die gesetzlichen Bestim-
mungen. 
 

4. Teilnehmerzahl 
4.1. Bis spätestens 48 Stunden vor Anlassbeginn erhält das Restaurant sowieso die definitive  

Teilnehmerzahl und die Anzahl der gewünschten Menüs. Die 48 Stunden vor Anlass bekannt gege-
bene Personenzahl gilt als Grundlage für die Rechnungsstellung.  
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5. Haftung 
5.1. Das Restaurant sowieso haftet bei vorsätzlicher oder grob fahrlässiger Schädigung. Eine Haftung 

für leicht fahrlässig verursachte Schäden ist – soweit gesetzlich zulässig – ausgeschlossen.  
 

6. Zahlungsmodalität 
6.1. Ohne andere Absprache stellt das Restaurant sowieso dem Gast die entstandenen Aufwendungen 

im Anschluss an die Veranstaltung in Rechnung. Die Begleichung der Rechnung erfolgt innerhalb 
von 30 Tagen ab Rechnungsdatum. Der Zahlungsverzug tritt ohne Mahnung ein. Bei Zahlungsver-
zug werden Verzugszinsen in Höhe von 5 % p.a. fällig. 
 

7. Weitere Bestimmungen 
7.1. Wenn keine anderweitige schriftliche Vereinbarung getroffen wird, bezieht der Gast alle Speisen 

und Getränke vom Restaurant sowieso. 
 

7.2. Schäden 
Der Kunde haftet gegenüber dem Restaurant sowieso für alle Beschädigungen und Verluste, die 
durch ihn bzw. seine Hilfspersonen oder Teilnehmer verursacht werden, soweit gesetzlich zulässig. 
Das Restaurant sowieso lehnt jede Haftung ab für Diebstahl und Beschädigung durch den Veran-
stalter, Teilnehmer, Referenten oder Dritten eingebrachten Materialien.  
 

7.3. Die Versicherung für die Veranstaltung bzw. für eingebrachte Materialien (eingebrachtes Gut) ob-
liegt dem Veranstalter. Das Restaurant sowieso kann einen Nachweis dieser Versicherungen verlan-
gen.  
 

7.4. Anwendbares Recht/Gerichtsstand: Auf diese Bestätigung samt Allgemeiner Bedingungen und all-
fälligen Zusatzvereinbarungen sowie auf den auf ihrer Grundlage geschlossenen Verträgen ist aus-
schließlich das schweizerische Recht anwendbar. Ausschließlicher Gerichtsstand für alle Differen-
zen aus der vorliegenden Vereinbarung ist die Gemeinde Luzern.  

 
7.5. Preisänderungen bleiben vorbehalten, soweit diese sachlich begründet sind und bis zur Veranstal-

tung kommuniziert werden. 
 

7.6. Änderungen dieser allgemeinen Geschäftsbedingungen bedürfen der Schriftform (inkl. Textform, 
z.B. E-Mail). 
 

7.7. Informationen zur Datennutzung finden Sie in unserer Datenschutzerklärung 
 

 
Restaurant sowieso 
September 2025 

https://www.restaurant-sowieso.ch/datenschutz

